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e-government - wie viel 

wissen Sie? 

 

 

 

 

 



 

 
 

Selbsteinschätzung 

1 
 

Selbsteinschätzung  

 niemals 
 

Ich finde es 
sehr schwer 

selten 
 

Ich finde es 
ziemlich 
schwer 

manchmal 
 

geht so 

in der Regel 
 

komme 
relativ gut 

zurecht 

immer 
 

Ich finde es 
sehr einfach 

Ich benutze den PC 
für grundlegende 
Dinge  

     

Ich bin sicher im 
Umgang mit meinem 
Handy  

     

Ich weiß, wie man 
die verschiedenen 
digitalen 
Verwaltungsplatt-
formen durchsucht 

     

Ich weiß, wie man 
die Steuererklärung 
online macht 

     

Ich habe meine  
e-ID 

     

Ich kenne die 
verschiedenen 
elektronischen 
Zahlungssysteme, 
die in unserem 
Land/unserer 
Region/etc. von der 
Regierung zur 
Verfügung gestellt 
werden 

     

Ich muss meine 
Bekannten oder 
meine Familie 
bitten, sich um 
Online-Zahlungen zu 
kümmern 

     

Ich kann QR-Codes 
ohne Probleme 
verwenden 

     

 



                                                          
                                                  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


