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me resulta
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da veces

me parece
normal

a menudo
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Sé lo que significa
pago electrénico

Sé cémo acceder y
utilizar las
plataformas de pago
electrdénico

Sé como crear una
cuenta en
plataformas de pago
electrdénico

Sé como vincular mi
cuenta bancaria o
tarjeta de crédito a
una plataforma de
pago electrénico

Sé como realizar un
pago de bienes o
servicios en linea

Sé cémo consultar
mi historial de pagos
en una plataforma
de pago electrénico

Sé cédmo solicitar el
reembolso de un
pago efectuado por
Internet

Sé cémo impugnar
una transaccion no
autorizada en wuna
plataforma de pago
electrénico

Sé coémo mantener
mi cuenta de pago
electronico a salvo
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de fraudes o
pirateria informatica

Sé cdmo identificary
evitar las estafas de
phishing
relacionadas con el
pago electrénico

Sé como utilizar el
pago electrénico
para pagar facturas
en linea

Sé cémo transferir
dinero a otra
persona utilizando
una plataforma de
pago electrénico

Conozco las
comisiones
asociadas al uso de
plataformas de pago
electréonico para las
transacciones

Confio en mi
capacidad para
utilizar plataformas
de pago electrdnico
para transacciones
en linea
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