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Vamos fazer uma introducao a e-saude:

What is it?

E-health is a way to incorporate
technology into health care by using
some form of technology to self-

Vv monitor our health condition.

Why to use it?

E-health helps us develop our personal lives,

health, and wellness. It offers to patients a
cost-effective method to receive health

services without physical interactions with /\
doctors. ~

When to use it?

When healthcare providers and patients are
not directly in contact, meaning their
interaction is mediated by electronic means,
i.e., via email, phone calls, internet and
smartphone applications, sensors and
wearable devices that track patient’s health

condition.
. 2
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Sem literacia nao ha e-saude

Literacia em e-saude é a capacidade de pesquisar, encontrar, compreender e avaliar
informacao sobre saude a partir de fontes eletrdnicas, ou seja, da Internet, e aplicar
os conhecimentos adquiridos para abordar ou resolver problemas de saude.

Exemplo:
Sinto-me doente e nao tenho a certeza do que significam os meus sintomas. Navego
na Internet e encontro muitos websites que se referem aos meus sintomas, mas
todos eles tém conclusdes diferentes. Tenho de contactar o meu médico, mas nao
posso estar fisicamente presente por causa do trabalho. Por isso, contacto o meu
médico por telefone, para que ele me oriente de que as fontes que descobri sao
fidveis e que a informacao é fidedigna. :
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A literacia em e-saude pode ser util quando:

Marcagao de uma consulta online

v/ Permite aos doentes marcar ou reagendar consultas com os seus prestadores de
cuidados de saude.

Receber consultas de telemedicina

v/ Permite que os pacientes recebam consultas médicas através de chamadas de
video ou de voz, evitando a necessidade de uma visita presencial.

@ -
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A literacia em e-saude pode ser util quando:

Gerir registos de saude pessoais

v Permitir aos pacientes aceder e gerir as suas
informacdes pessoais de saude, incluindo resultados
de exames, medicamentos e historial médico.

Ter acesso a recursos de informacgao sobre saude

v/ Fornecer acesso a artigos, videos e materiais
educativos sobre varios topicos de saude, bem como
acesso a comunidades e foruns online para apoio e

aconselhamento.
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A literacia em e-saude pode ser util quando:

Monitorizagdao remota com recurso a sensores e dispositivos portateis

v Utilizacdo de dispositivos portateis ou sensores digitais para monitorizar o
estado de saude dos doentes e partilhar os dados com os prestadores de
cuidados de saude.

Gestao da medicagao

v/ Fornecer lembretes e alertas para a toma de medicamentos, encomendar
recargas e acompanhar o historial de medicacao.

Acompanhamento do progresso através de aplicagoes de fitness e bem-estar

v/ Oferece programas personalizados de exercicio e nutricdo, acompanhando
o progresso e fornecendo apoio para manter habitos saudaveis.
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Avaliar os seus proprios conhecimentos sobre literacia em e-saude

Vamos ver se consegue avaliar os

seus proprios conhecimentos
sobre literacia em e-saude e
servigos online!

Passar para o slide seguinte.....
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Atividade 1: Literacia em e-saude

Como pensa que a literacia em e-saude o pode afetar pessoalmente?
Qual é a sua capacidade de utilizar servicos online para gerir a sua saude?
Considera que os servicos de e-saude sao uteis? Em que medida?

Faca o teste de literacia em
e-saude para o descobrir. .
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Ao utilizar servicos online....

* Aceder a uma vasta gama de recursos e informagdes na
ponta dos dedos, ou seja, pesquisar sintomas, encontrar
artigos médicos de renome ou estabelecer contacto
com profissionais de saude através da telemedicina.

* (Capacitarmo-nos com conhecimentos e tomar decisdes
informadas sobre a nossa saude.
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Gestao da nutricao na utilizagao de servicos online

Plataformas e aplica¢oes online:

* Permitir que os utilizadores acedam a uma grande quantidade de informacdes
nutricionais, incluindo listas de ingredientes, tamanhos de porcdes e reparticoes
de nutrientes, facilitando escolhas alimentares informadas.

 Oferecer uma gama incrivel de recursos e ferramentas para apoiar os objetivos
dietéticos e nutricionais dos individuos, desde planos de refeicdes personalizados,
bases de dados de receitas, rastreadores de calorias, até ao aconselhamento
nutricional virtual.

* Oferecer informacgdes valiosas, acompanhar o nosso progresso e proporcionar
escolhas mais saudaveis para alcancar um estilo de vida mais saudavel.

. 12
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Gestao da aptidao fisica ao utilizar servi¢os online

Plataformas e aplica¢oes online:

* Fornecer acesso a uma vasta gama de rotinas de treino, tutoriais de exercicios e
planos de fitness adaptados a necessidades e preferéncias especificas, incluindo
funcionalidades como o acompanhamento do progresso, o treino virtual e o apoio
da comunidade, que podem ajudar as pessoas a manterem-se motivadas e
responsaveis.

* Oferecer funcionalidades interativas, como aulas em direto ou sessoes virtuais de
treino pessoal, permitindo aos utilizadores fazer exercicio no conforto das suas
casas.

e Gerir as nossas rotinas de fitness, acompanhar o nosso progresso e dar passos
significativos no sentido de um estilo de vida mais saudavel.

® -
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Gestao dos conhecimentos sobre saude quando se utilizam servigos

online

Plataformas e aplica¢oes online:

e Permitir que nos informamos sobre doencas especificas, tratamentos e medidas
preventivas.

* Fornecer ferramentas para o acompanhamento de dados pessoais de saude,
como niveis de fitness, padrdes de sono e sinais vitais, que nos podem ajudar a
monitorizar o seu bem-estar geral.

* Aceder a uma grande quantidade de informacdes a nossa disposicdo através de
recursos, incluindo artigos médicos, estudos de investigacao, verificadores de
sintomas e foruns de saude, que nos permitem aceder a informacdes sobre varios
topicos de saude.

* (Capacitar-nos com conhecimentos valiosos, para podermos tomar decisdes
informadas sobre a nossa saude e participar ativamente no nosso proprio bem-

estar. . 14
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AplicacOes de cuidados de saude mais conhecidas

v/ D4 uma visdo abrangente da condicdo fisica de uma pessoa, detalhes da atividade,
exercicios, passos diarios e acompanhamento da dieta, horario de sono, lembretes
para registar os horarios dos medicamentos, armazenamento de registos de saude
como alergias, resultados de laboratorio, doencas cronicas como diabetes,
insuficiéncia cardiaca, etc., partilha a localizacdo com contactos de emergéncia em
caso de emergéncia, por exemplo, ataque cardiaco.

Apple Fitness+
Apple Health
My Fitness Pal
Rimidi App
Medical ID App . 15
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https://apps.apple.com/us/app/fitness/id1208224953
https://apps.apple.com/us/app/apple-health/id1242545199
https://apps.apple.com/us/app/myfitnesspal-calorie-counter/id341232718
https://apps.apple.com/us/app/rimidi-patient-application/id1480172513
https://play.google.com/store/apps/details?id=app.medicalid.free&hl=en&gl=US
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Jogos de saude mais conhecidos

v/ Os jogos de video especiais sdo considerados recursos de aprendizagem para as
pessoas que desejam saber mais sobre doencas, conselhos de saude, medicacao, sono,
saude mental, energia, composicao corporal, digestao e boa forma.

d Mango Health App
0O Hartgame .Mo]—(w&h wai Whats your Health 1Q?

 Health 1Q Test

\/



https://dokiedhuzhqa9.cloudfront.net/
https://play.google.com/store/apps/details?id=nl.addapp.hartgame
https://health-iq.scoreapp.com/
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Tecnologia vestivel mais conhecida

v/ Os dispositivos vestiveis, tais como vestuario inteligente, pulseiras, oculos, relégios,
sapatos, meias, chapéus, pulseiras, etc., monitorizam e recolhem informacdes sobre a
nossa saude e condicdo fisica, ou seja, monitorizam sinais vitais como o ritmo cardiaco,
a tensdo arterial, os passos, as calorias, a qualidade do sono, a detecao de quedas, a
adesdao a medicacao, os niveis de acucar no sangue, etc..

Reldgios de saude

Monitores de pressao arterial
Medidores de glicose
Monitores de ECG

0000
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Tipos mais conhecidos de e-saude e o seu significado

1. Registo de Saude Eletrénico (RSE): Ea
v/ Recolhe informagdes de saude B g;—jl
;. Hospital A i
eletronicas sobre um doente, que —® er
Patient = 4L
incluem o seu historial médico, EE@ Personalized EMR
- system
i i Hospital B
medicamentos e alergias, estado de ospita INTEGRATED PERSONAL
imunizacdao, resultados de testes | HERLTH RECORDS
Sers

Patient's Basic Personal

laboratoriais, radiografias, sinais Information
L , . . ZoN\ o= Health Examination
vitais, estatisticas pessoais como a SR °=0 —-’ Records

Family Physician  Insurance Hospltal Visit Records

idade e o peso, notas de progresso e Givipay Personal Health Records
detalhes de problemas. .
18
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Tipos mais conhecidos de e-saude e o seu significado

2- e-p rescricao: 1.Medications Ordered sly 3.Forward te pharmacy
v/ Acesso a opgOes de prescricdo, % -; m

i m p re S S 5 O d e re Ce ita S p a ra O S Paoenkraquests s medlication anelectronic transa;tinn is A prescribing vendor validates the

refill, or physician prescribes new

or updated prescription. Physician created and sent frarm the EMR to physician credentials and
. . ~ S the e-prescribing vendor, It medication info. Medication fill
enters orders for medications into - T A _ -
pacientes e, por vezes, transmissao i ol A syt GO s S e
and physician's info. pharmacy for filling.

med is a narcotic, the physician
will be reguired to authenticate

eletronica de receitas dos médicos

4 Message back to doctor

5.Perscription filled 6.Prescription picked up
7l
. @

para os farmacéuticos.

A local pharmacy sends refill Pharmacy fills the prescription and Patient picks up madications.
status message back to physician rotifies the patient via phone or Information on remaining refills is
via the e-prescribing vendor, text accessible by the pharmacy, the e-

prescribing vendor, and the
prescribing physician,

®-
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Tipos mais conhecidos de e-saude e o seu significado

3. Telessaude, telemedicina e telereabilitacao:

v A telemedicina é o diagndstico e tratamento fisico e
psicolégico a distancia, incluindo a telemonitorizacao
dos dados do doente e a videoconferéncia. .

v A telereabilitagdo é a utilizacdo das tecnologias da
informacdao e da comunicacao (TIC) para prestar
servicos de reabilitacao a pessoas a distancia, no seu
domicilio ou noutros ambientes, também conhecida
por telecomunicacdo (comunicacdo a distancia).

v Telessalde: as pessoas em zonas remotas com acesso
limitado aos cuidados de saude podem obter os
cuidados médicos de que necessitam, poupando
tempo, dinheiro e custos de deslocagao para médicos
e doentes.




Coduncedby 2021-1-IT02-KA220-ADU-000035139 | ) |Digequal
the European Union

Tipos mais conhecidos de e-saude e o seu significado

4. Informatica para a saude dos consumidores (ISC):
v Os doentes utilizam os recursos eletrénicos, ou seja, a Consumer Health Informatics
Internet, como ferramenta de pesquisa de informacdes (CHI)
sobre o estado e o tratamento de questdes médicas, a
fim de gerir os seus problemas de saude. Assim, os

Device Application
doentes interagem diretamente com o sistema de saude
. . . , __\_ 2 a8y 4 3
online, sem a presenca de um profissional de saude. Hem s *f
v/ Os doentes podem utilizar dispositivos, como &
computadores, telemdveis/tablets ou quaisquer Patient Method Contact

dispositivos de monitorizagdo em casa, através de
diferentes métodos, ou seja, voz, SMS, Internet, e-mail,

que estdo organizados numa aplicacdo, para interagir [t-2)]Digequal
com os prestadores de cuidados de saude (médicos, -

hospitais). . 21
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Tipos mais conhecidos de e-saude e o seu significado

5. M-saude:

v/ A utilizacdo de dispositivos moveis,
smartphones e dispositivos eletronicos
portateis para fins de saude.
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Tipos mais conhecidos de e-saude e o seu significado

6. Sensores e dispositivos vestiveis:
WEARABLE

weerable devies iters  TECHNOLOGY

personaliser.l health }
monitoring system which
records an individual's

chronic and acute events
in relation to health® ‘

v/ Estes dispositivos permitem o controlo e a

prevencao continua da saude a baixo custo. Os
sensores podem ser integrados em varios acessorios,

como vestuario, chapéus, pulseiras, meias, sapatos, —
dculos e outros dispositivos, como reldgios de pulso, —
auscultadores e smartphones.
- . . ’ - {ﬁ-
v/ No caso dos dispositivos de e-saude, as tecnologias ] 2 J‘

vestiveis recolhnem uma grande quantidade de dados

: 5 By e -7
pessoais, que sao armazenados em plataformas de ‘{&‘, m & *.
computacdao em nuvem, monitorizados por médicos
e desencadeiam notificacbes em caso de dados

invulgares, por exemplo, ataque cardiaco, etc. . 23
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Atividade 2: Teste os seus conhecimentos sobre nutricao, fitness e

saude

Considera que a gestao da nossa saude online é importante?
Porqué?
Que utilidade atribui aos servicos de saude online?

Teste os seus conhecimentos para o descobrir.
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A E-SAUDE E SAUDE INTELIGENTE: Tecnologias e servicos atuais

E-HEALTH IS Cinco razoes pelas quais a e-saude é saude
inteligente para os doentes:

Melhora o acesso aos registos médicos
Reduz os custos

Aumenta a qualidade

Proporciona uma medicina personalizada
Permite gerir e acompanhar eficazmente as
atividades de saude e bem-estar.

SKSKLKLL

SMART HEALTH

@
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Beneficios da utilizacao dos servigcos de e-saude

1. Melhoria da monitorizagao dos doentes
A comunicac¢ao € mais facil com este novo canal digital, ajudando a colmatar o fosso
entre médicos e doentes. A tecnologia também permite monitorizar o estado do

doente e registar a sua evolucao em tempo real.
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Beneficios da utilizacao dos servigcos de e-saude

2. Doentes mais informados

Enquanto doentes, podemos tomar melhores decisdes em matéria de saude quando
as compreendemos e temos o poder de gerir a nossa propria saude. As TIC também
permitem o acesso a guias e melhores praticas, que sao muito Uteis, por exemplo,
durante a pandemia, se forem provenientes de fontes fidveis

“ o sk 2021-1-1T02-KA220-ADU-000035139 [%2)|Digequal
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Beneficios da utilizacao dos servigcos de e-saude

3. Incentivar habitos mais saudaveis

- | 2021-1-1T02-KA220-ADU-000035139 [%2)|Digequal

As novas tecnologias estao a mudar a forma como
cuidamos de nds proéprios, com aplicacdes e dispositivos
gue registam o que comemos, a quantidade de exercicio
qgue fazemos, a duracao ou a qualidade do sono e a

frequéncia cardiaca
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Beneficios da utilizacao dos servigcos de e-saude

4. Facilidade de decisao para os profissionais
de saude

A e-saude também transforma a forma como

os profissionais lidam com as doencgas. As TIC

podem ajudar, por exemplo, a identificar mais
facilmente os tratamentos ideais ou a detetar
as doencas numa fase precoce.
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Beneficios da utilizacao dos servigcos de e-saude

5. Cuidados de satide mais acessiveis e equitativos

O acesso aos cuidados de saude ja nao esta limitado pelo tempo e pelo espaco, o que
significa evitar deslocacdes desnecessarias. Além disso, a tecnologia leva os cuidados de
saude a mais pessoas, especialmente aos doentes em risco de exclusao o que significa
igualdade de oportunidades para todos. '
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Beneficios da utilizacao dos servigcos de e-saude

6. Hospitais e clinicas de saude mais eficientes
Instalacdes interligadas significam um sistema de saude simplificado, minimizando a

possibilidade de erro humano e reduzindo os custos.
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Agora vamos ver na pratica...

Whatis an
E-health Profile?

It is an online document
that brings together all
the information about the
health of an individual and
can keep a

person's helpers (family
members, friends,
doctors, etc.) up to-date
about the person's health.



Co-fundxd by 2021-1-1T02-KA220-ADU-000035139 ® |Digequal
the European Union =

Atividade 3: Configurar o seu perfil de e-saude

Why to set it up?

In order to maintain a good-
quality monitoring that will
identify problems and help you
understand what caused them
and what sort of changes are
needed to address them.

¢ Get reminded whether you
are high active or low active,

* \Whether you are drinking
enough water or not,

e Get reminded to take your
medicine on time,

s track your daily steps and
activity,

s Measure your blood sugar
levels and other health
related problems, etc,
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Atividade 3: Configurar o seu perfil de e-saude

Quao facil é configura-lo?

As instru¢coes que se seguem guid-lo-do nesse sentido. Continue a prestar
atengdo!

No final, podera acompanhar e monitorizar os seus dados de saude e receber
notificagoes de lembretes sobre a(s) sua(s) medicagdo(oes). .

*Estas instrugoes sdo dirigidas aos

utilizadores de iPhone* .

® -
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Atividade 3: Configurar o seu perfil de e-saude

E um utilizador de iOS?

Pode segquir as instrugcdes no slide sequinte ©
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Sabe como criar o seu perfil de e-saude?

PARTE A: CONFIGURE
O SEU PERFIL DE E-SAUDE

o Abra a aplicagéo Saude e localize
\.) o separador Resumo.

&5 Toque na sua fotografia de perfil
C) no canto superior direito.

Toque em Detalhes de satde e

& depois em Editar.

_ Adicione as suas informagdes, tais como
0 1.Jnome, data de nascimento, idade, sexo,
tipo de sangue, etc.
05.) Toque em Concluido.
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Sabe como criar o seu perfil de e-saude?

Nota I: Também pode configurar a sua identificacao
médica adicionando problemas de saude, alergias e
reacoes, ou medicamentos, ou registar-se como dador de
orgaos a partir do seu perfil.

Nota Il: Também pode adicionar contactos de
emergéncia. Os contactos de emergéncia receberao uma
mensagem a informar que ligou para os servicos de
emergéncia quando utilizar o SOS de emergéncia. A sua
localizagao atual serd incluida nestas mensagens
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PARTE B: ACRESCENTE
INFORMACOES SOBRE A SUA
SAUDE

| Abra a aplicacdo Satde e togue o Rdlieione = DossDReR 0
/ no separador Procurar na parte \_’) medicament?, ou seja, mg, mcg,
inferior. g. ml, %, e prima Seguinte.
i Mna c v Prima saltar se ndo pretender

@Pﬂm numa categoria, por (\)

exemplo, Medicamentos. avangar para o passo 06.
?-9 Prima em Adicionar um o) Adicione a frequéncia da
. medicamento. medicacédo e prima em Seguinte.

Escolha a forma do medicamento

Adicione nome do medi to
0) ione R dicaiua 09 Jou ignore-a e, em seguida, prima

e prima Seguinte.

Seguinte.
- Escolha o Tipo de medicacéo e o o bR e Edger
03. ke e Jacrescente quaisquer detalhes ou

Quando terminar, prima

Concluido.
@ ~
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Sabe como criar o seu perfil de e-saude?

‘ Parabéns! Conseguiu! &

Tive dificuldades em configurar o seu Perfil de e-saude?

Acha que é util? Porqué?
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Atividade 3: Configurar o seu perfil de e-saude

E um utilizador de Android?

Pode segquir as instrugcdes no slide sequinte ©
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Sabe como criar o seu perfil de e-saude?

Passo 1: Procure aplicacdes de saude e fitness na Google Play Store e leia as avaliacOes e
descrigdes para encontrar uma que se adeque as suas necessidades. As opgdes mais
populares incluem Google Fit, Samsung Health, MyFitnessPal ou Fitbit.

Passo 2: Depois de escolher uma aplicag¢ao, toque no botao "Instalar" na pagina da Google
Play Store e aguarde que seja transferida e instalada no seu dispositivo Android.

Passo 3: Abra a aplicacao e procure uma opcao como "Inscrever-se", "Registar" ou "Criar
conta". Depois, siga as instrugcdes no ecra para fornecer as informacdes necessarias, como o
seu endereco de e-mail, nome de utilizador e palavra-passe.

@ -
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Sabe como criar o seu perfil de e-saude?

Passo 4: Depois de criar uma conta ou de iniciar sessao, a aplicagao ira normalmente guia-lo
através do processo de configuracao do seu perfil de saude. Podera ser-lhe pedido que
introduza dados como a sua idade, sexo, altura, peso e nivel de atividade.

Passo 5: Se tiver aparelhos de monitorizagao de fitness, smartwatches ou outros wearables
compativeis, pode ter a opcao de os ligar a aplicacao. Isto permite um registo de dados mais
preciso e proporciona uma visao generalizada da sua saude e condicao fisica.

Passo 6: Depois de ter configurado o seu perfil de saude, dedique algum tempo a explorar
as funcionalidades da aplicacao. Familiarize-se com a interface da aplicacao e comece a
utiliza-la para acompanhar e monitorizar o progresso da sua saude.

® -
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Sabe como criar o seu perfil de e-saude?

‘ Parabéns! Conseguiu! ﬁ

Teve dificuldades na criacdao do seu perfil de saude?

Considera que é util? Porqué?
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