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Δραστηριότητα 4
Έλεγχος των ηλεκτρονικών καταστημάτων για την αξιοπιστία τους
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Οικολογική σκέψη!
Σκεφτείτε πριν εκτυπώσετε οποιοδήποτε υλικό διάδοσης, αν αυτό είναι απαραίτητο. Σε περίπτωση που κάτι πρέπει να εκτυπωθεί, αξίζει να σκεφτείτε πού θα το εκτυπώσετε (π.χ. τοπικό τυπογραφείο, οικολογικό ηλεκτρονικό τυπογραφείο κ.λπ.), σε τι είδους χαρτί (π.χ. ανακυκλωμένο χαρτί, χαρτί από χόρτο, άλλες εναλλακτικές λύσεις στο συνηθισμένο λευκό χαρτί) και με τι είδους χρώματα.



Ας προστατεύσουμε το περιβάλλον μας!

Δραστηριότητα 4 

	Τομέας
	Ηλεκτρονική πληρωμή 

	Καλυπτόμενο θέμα
	Έλεγχος των ηλεκτρονικών καταστημάτων για την αξιοπιστία τους

	Μαθησιακά αποτελέσματα και ικανότητες
	· Υπενθυμίστε τους βασικούς παράγοντες που καθιστούν ένα ηλεκτρονικό κατάστημα αξιόπιστο, όπως η ασφάλεια HTTPS, οι πολιτικές επιστροφής και επιστροφής χρημάτων και οι πολιτικές απορρήτου.
· Εξηγήστε πώς το Trustpilot αξιολογεί την αξιοπιστία ενός ιστότοπου και πώς μπορεί να χρησιμοποιηθεί ως εξωτερικό μέσο για να διαπιστωθεί αν ένα ηλεκτρονικό κατάστημα είναι αξιόπιστο.
· Εφαρμόζουν τις γνώσεις τους σχετικά με τις αξιόπιστες ηλεκτρονικές αγορές αξιολογώντας έναν άγνωστο ιστότοπο και χρησιμοποιώντας τα κριτήρια που συζητήθηκαν για να καθορίσουν αν είναι πιθανό να είναι μια αξιόπιστη πηγή.
· Αξιολογούν την αξιοπιστία των ηλεκτρονικών καταστημάτων, χρησιμοποιώντας τις γνώσεις και τις δεξιότητές τους για να συγκρίνουν και να αντιπαραβάλλουν διαφορετικά καταστήματα και να λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις σχετικά με το πού να ψωνίσουν ηλεκτρονικά.

	Διάρκεια
	30 - 45 λεπτά 

	Εφαρμοσμένη μέθοδος
	· Συζήτηση στην τάξη
· Έρευνα

	Απαιτούμενα υλικά 
	· smartphone ή υπολογιστή με πρόσβαση στο Διαδίκτυο
· βιντεοπροβολέας/φορητός υπολογιστής
· παρουσίαση

	Περιβάλλον μάθησης και περιγραφή δραστηριότητας
	Οδηγίες:
Παρουσιάστε και επεξεργαστείτε τις διαφάνειες με την ακόλουθη σειρά:
1. (Διαφάνειες 46 - 47) Εισαγωγική συζήτηση στην τάξη
2. (Διαφάνεια 48) Εισάγετε το Trustpilot ως εξωτερικό μέσο για την έρευνα της αξιοπιστίας ενός ηλεκτρονικού καταστήματος. Επισκεφθείτε την ιστοσελίδα του Trustpilot και αναζητήστε ένα γνωστό ηλεκτρονικό κατάστημα από τη χώρα σας για να εξοικειωθείτε με τον τρόπο λειτουργίας του Trustpilot.
3. (Διαφάνειες 49 - 51) Εξηγήστε το HTTPS, την πολιτική επιστροφής και επιστροφής χρημάτων και την πολιτική απορρήτου ως χαρακτηριστικά του ίδιου του καταστήματος για την αξιολόγηση της αξιοπιστίας του.

	Αξιολόγηση δραστηριότητας/ Αναστοχασμός
	· Άλλαξε η αντίληψή σας για το τι κάνει ένα ηλεκτρονικό κατάστημα αξιόπιστο μετά την ολοκλήρωση αυτής της δραστηριότητας; Αν ναι, πώς; Αν όχι, γιατί όχι;
· Πόσο σίγουροι αισθάνεστε τώρα για την ικανότητά σας να κρίνετε την αξιοπιστία ενός ηλεκτρονικού καταστήματος; Αν έπρεπε να κάνετε μια αγορά σήμερα, θα νιώθατε άνετα να αγοράσετε από έναν άγνωστο μέχρι πρότινος ιστότοπο;
· Μπορείτε να θυμηθείτε μια φορά που εσείς ή κάποιος γνωστός σας είχε μια αρνητική εμπειρία με ένα ηλεκτρονικό κατάστημα; Τι θα μπορούσατε να είχατε κάνει εσείς ή εκείνοι διαφορετικά για να αποφύγετε αυτή την εμπειρία; Τι διδάγματα μπορείτε να αντλήσετε από αυτή την εμπειρία για το μέλλον;

	Υποστηρικτικό υλικό
	Παρουσίαση:
https://drive.google.com/file/d/1lHi-tXOg7NizHwNADRcDz6GMkmMblKcu/view?usp=drive_link 
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Πλησιάζοντας στην ηλεκτρονική διακυβέρνηση[image: Icon
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